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MAT.: APRUEBA ORDENANZA 
MUN1C:IPAL DE PARTICOPA- 
CION CIUDADANA DE LA 
MUNICIPALIDAD DE E L  
UUISCOI 

Cf Quisco, i 5 d e  scpt ier i~t~r-e cic i 999 

Mo. 582-991 ESTA ALCALDIA DECRETO HOY LO SIGUIENTE: 

. . .  
LJ i~ f0S :  7 .  La Constitución f301itica tle 13 República. 2. .Articulo 49, 56, letra y) ,  58 

- 
letra j ) ,  /9, y 8" transitorio de Iz Ley No ltiG95 Orgánica Constitucional de 
P.:lunicipalidades, modificada por la 1-ey No 19.602, y el acuerdo No. 52 del H. 
CoAce,jo Municipal de El Quisco de fect-la 3 de septiernbre adopiado en Sesión 
Ordinaria No. 21 de 1999 - 

.... 
i cr!iendo presente: Que la Coilstituciói-i í3c->lítica de la Repiibiica consagra y 
garantiza los priricipios de siibsidiariedad y b,artic:!paciói.i. y (jiie la \Ley No 1B.GSli 
C:ggnica Coristitucional de Muriici~~al,~.i;jdes, ctstablece diversas rnoda!idades de 
uaricipación de la ciudadariia 

RESll ELVO 

APRUÉBESE LA SlGUlENTE ORDENANZA DE PARTICIPACI~IV CIUDADAIdA 
PARA LA COMUNA DE EL QUISCO 

TITULO 1 

DEPOSICIONES GENERALES 

ART~CULO lo: La presente Ordenc7riza de Participación Ciudadaria recoge las 
actuales ,aracteristicas de la coriiiiri:; en rc?lacióri a sci corifiguración territorial, tipo 
2.2 acii\/idades relevantes, conforriiaci5n etarea de la población y otros elementos 
.: .,,decificos a : !-' de la cornuna. 

ART~CULO ZO: Se entenderá por. Porticipacióri Ciudadana, la posibilidad que 
yienen lar; ciudadanos de intervei-iir, torr-I;I; parte y ser considerados en ¡as 
decisiones que ap~n ten  a la solución (le los pr-oblenias que los afectar? directa o 
I-idirectarnente en los dist.i:itos árribitos de actividad y en lo:; diferentes niveies de 

TITULO li 

DE LOS OBJETIVOS 
b' 

;L.,~'\T:C'JLC 3O: ILa presente Ordenanza de Participación Ciudadana de la 
Id¿;\-,ici~alidac! de El Quisco tiene corno cbjetivo general promover la participación 
de la comunidad local en el progreso ocoi-ió:nico, social y culti-iral de la comuna. 
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. % R T ~ C V L O  GO: Son objetivos especi[icos de It i  preserite Orcienanza 
1 

y.. ! 

1 Facilitar la iriterlocciciori critrt: (iI ~ i i i i i i i ~ i \ ) i o  y las distiiitas expresiones 
organizadas de la ciudadania, 

Impulsar y apoyar variadas forinas de participación de la coiriuna en la 
soic!ri6;i de los problernas que le afectan, tanto si ésta se rauica en el nivel 
i o c ~ l ,  mrno en el regional o iiacional en si./ caso. 

3 Fortalecer a la sociedad civil y la participacibn de los cicidadarios, y amparar 
el respeto a los principios y garantías cor:stit~icionales 

1. Desarrollar acciones que contribuyan a niejorar la relación entre el 
n~uriicipio y la sociedarl civil. 

5 Constituir y mantener (irla ci~idadania activa y protagóriica cri las distintas 
foi-mas y expresiones c~iic se nianifiestaii la sociedad 

G linpulsar la equidad, el acceso a las oportunidades y ser garante en la 

l , cut;esión social 
$., 

1 
! 7. Desarrollar acciones que irnp~ilseri el desarrollo local, a través de iin trabajo 

en conjunto con la ciudadania. 

8. Revitalizar las orgariizaciories de base y los cuerpos intermedios. 

1 

DE LOS MECANISMOS 

AR-~~CLILO 5': Según el Articulo 79" de la Ley Orgánica Constitucional de 
;;itnicipaiidov'cs, ¡a participación social en el ámbito municipal, se expresará a 

I través de los siguientes rnecariisrnos: 
i 

CAPITULO 1 

J' 

PLEBlSClTOS COMUNALES 

A R T ~ C U L G  So: Se entender2 corno plebisci;~ aquella forrna de participación de la 
1 'ciudadanía local, mediante la cual esta inariifiesta su opinión eri relación a 

rizterizs determinadas de interks comunal, que le son consultadas. 

:I 
3; 
;,? . . . 

ART!CULO 7 O :  Serán materias de plebiscito cornurial todas aquellas, en el marco 
,. 

.. 3e.-i2 -competencia.:municipal,-dicen .relación.~or~:- .- .  - . . .  - . - . . , ,  

. . 
!: a) Programas o Proyectos de Inversión especificas, en las áreas de salud, 
'4 
. , educación, salud mental, seguridad ciudadana urbanismo y otros de 

desarrollo cornunal; 

:.,!i ; ; ' b) La aprobación o modificación del Plan de Desarrollo Comunal;' ' 
t., z) La aprobación o modificación del Plan Regulador Comunal; y 

Gtras d e  interés para la comuriicad local, sienipre que sean propias de la 
.: I . , esfera de competencia municipal de aciierdo al procedimiento establecido 

en el articulo 86 y siguientes de la Ley Orgánica Constitucional de 
Municipalidades. 
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ARTÍCULO 8": El Alcalde con acuerdo del Concejo, o por requerimiento de los 
213 de Este o por solicitcid de los ciudadanos inscritos en los registros electorales 
de iü comuna, someterá a Plebiscito Cotnunal las materias propias de la esfera de 
conipetencia rniinicipal que se indique en la respectiva convocatoria. 

ART~CULO 9": Para el rcqiicrirniento la ci~idadania deberá concurrir con la firma 
ante Noiario Publico LI Oficial do liegistro Civil de a los rnenos el 10%1 de los 
ciuuadanos inscritos eri los registros electorales de la coi-riuna al 31 de diciembre 
del ano anterior a la petición 

ART~CULO 10": El 10°h de los ciudadanos a que se refiere el articulo anterior de 
la presente Ordenanza, deberá acreditarse mediante certificado extendido por el 
Cirector Regional del Servicio Electoral. 

~ART~CULO 11": Adoptada !a decisióii de realizar i i r i  Plebiscito Cornunal, el 
l'ticaide dcbern dictar cin :)(icrcto para coiivocarlo 

ART~CULO 12: El Decreto Aicaldicio de coiivocatoria deberá contener: 

I 

a) Fecha de realización, lugar y tiorarlo. 
b) Materias soinetidas al plebiscito. 
c) Derechos y obligaciones de los participantes 
d )  Procedimiento de participación. 
e )  Información de los resultados 

ARTICULO 13": El Decreto Alcaldicio que convoca a plebiscito, se publicará 
dentro de los 15 días siguientes a su dictación, en el Diario Oficial y en el periódico 
de inayor circulación comunal, en la sede del municipio, en las sedes sociales de 
las organizaciones comunitarias, en los centros de atención pública y en todos los 
lugares con afluencia de público en general. 

ART~CULO Id0: El Plebiscito Comcinal, deberá efectuarse, obligatoriamente no 
antes de sesenta ni después de noventa dias contados desde la publicación del 
Decreto en el Diario Oficial. 

'ART~CULO 15": Los resultados del plebiscito serán obligatorios para la autoridad 
comunal, siempre y cuando vote rnas del 50% de los ciudadanos inscritos en los 
Registros Electorales de la comuna 

ART~CULO 16": El costo de los Plebiscitos Comunales, será de cargo del 
Presupuesto Municipal. 

ART~CULO 17": Las inscripciones electorales en la comuria, se suspenderá 
desde el día siguiente en que se publique en el Diario Oficial El Decreto Alcaldicio 
de'coñvGcatoria, y se reanudarán a partir del-primer dia hábil del mes subsiguiente .... ..--... 
a la fecha en que el Tribunal Calificador de Elecciones comuniq~le al Director del . . ' '  

Servicio Electoral, en térmirio del proceso de calificación del plebiscito. 

ART~CULO 18": No podrá convocarse a Plebiscito comunal durante el periodo 

I comprendido entre los 8 meses anteriores a cualquier elección pbpular y a los 2 
meses siguientes a ella. 

ART~CULO 19": No podrán celebrarse Plebiscitos Comunales dentro del mismo 
zñc~ e;? que comprenda elecciones niuriicipales. 



ARTlCLlLO 20°: No podran efecttiarsc Plebiscitos Cornur-iales sobre un mismo 
asunto, niSs de una vez y durante uri rriisrno periodo Alcaldicio 

ARTICULO 21": El Servic;io i lec;tornl y las M~iriicipalidades se coortlir~arán para 
2 p - o ~ ; r ~ n z c i Ó n  y realización adccuad,: tle los ~~lebisci ios 

A X ~ ~ C U L O  22": Las materias d c  los ~llet)~scitos Lor~iunales rio darán lugar a 
:~ro~ac;andc: electoral por Televisión y rio serán aplicables los preceptos 
conrer7idos eii los Hrticulos 31" y 31' Ois de la Ley Orgánica Constit~ic~onal sobre 
vo:aciones populares y cscrcitiriio:; 

.-::.STICULCr 23': La Coiivocatoria a Plebiscito Nacional o elección extraordinaria 
de Presiciente de la Repiiblica, suspenderá los plazos (le reali7ación de los 
Plebiscitos Comunales, hasta la pro~larnacióii de seis resultados por el Tribunal 

, -. 

i.,.?,~;i~ac,or de EIecciones. 

b 
ARTlCWLO 24': La realizacion de IGS Plebisc:itos Coir~unales se regdlará, en lo 
, .,? r e s  a?;icable, por las normas esiablecidas en la Ley No 18 700, Orgánica 

Sois:it~icio;-ial sobre votaciones poi7ulares y escri~:inios, con excepción de lo 
dispuesto e11 el Articulo No 175 bis 

A R T Í C U L O  25': Los Plebiscitos Conii inal~r- se realizarán preferc?nteriiente eri 
días sábados y en lugares de fácil acceso. 

CONSEJO ECONÓMICO Y SOCIAL COMlJNAL 

ARTICULO 26": En la Mcinicipalidad existirá uri Concejo Económico y Social 
Comznal (CESCO), coinpuesto por íepresentailtes de la comunidad local 
c--;ar,izada 

ART~CULO 27": El CESCO sera cin órgano asesor de la Mcinicipalidad, el cual 
;,373r2 :>A ,+$r c ~ j u t o  asegurar la participación de las organizaciones de carácter 
territorial y funcional, y de ¡as activiuades relevantes, en el proceso económico, 
social y cultural de la comuna 

ARP~CULO 2 5 O :  En este cnr3cter la M~inici l~aiidad propiciara y forrientará su 
participación en las instancias cle p l s ~ - ~ i f i ~ a ~ i ó n  y evaluación de la gestión. 

ARTT~CULO 29': El funcionar~iiento, orgar;;zación, competencia e iniegración de 
estos consejos, será deterr~iiriado por cada Muriicigalidad, en un reglanlento que 
ai Alcslde someterá a la aprobación del (:oncejo. 

CAPITULO III 

AUDIENCIAS PÚBLICAS 

ARTICULO 30": Las Audiencia Públicas son un medio'por las cuales~el Alcalde y 
vi Concejo conocerán acerca de las materias que los ciudadanos~estimen de 
interés comunal, como asimismo, un canal que podrán erriplear las autoridades 
para acoger opiniones sobre teinas especificas de interés !ocal. 

AR- CULO 35": Las Audiencia Púbiicas serán req~ericlas por no menos de 400 
ciudadanos de la cornuiia, deberá acon.ipar?a;se de las firmas de respaldo 



c~r~ospo;idientes, contener los fundarrientos de la rnateria sornetida al 
: .  coriucimiento del Concejo, y adcrri5s deberá icleritificar a las persoiias que, en un 
1 núuero no superior a ciiico r-cprr_:scn(nrriri n los reqiiirerites c m  la ai~tliencia pública 

::ve al efecta se deterrnirie. 

ART~CULO 33': Este i-r-iccai-iisrno de particil-)ación cicidadana se rnaterializa a 
través de la fijación de u11 día, dentro de c i i i  espacio determinado de tiempo, 
;;c;malmenie sernanal, según se determina en el Reglarnerito de Funcionamiento 
del Concejo. Sin perjuicio de lo an ier i~ r ,  y ante situaciones especiales, el Concejo 
:;cd;2 fijar días distintos a los señalados en el reglamento, 

CAPITULO IV 

LA OFlClNA DE PARTES, RECLAMOS E INFORMACIONES 

AZT~CLILO 34': La Municipalidad tiabilitará y rr-iaritendra en furicionarriiento una 
sficina de partes y reclamos abierta a la cotnuriidad en general, a fin de que las 
personas .ingresen las presentaciones mediante las cciales rrianifiesten sus 
inquietudes y formulen las sugerencias reclamos que estimen pertinentes. 

ART~CULO 3s0:  Las preseritaciones se someter5n al siguiente procedimiento. 

. , . . , D e  la-. formal idades 

Las presentaciones deberán efectuarse por escrito, ya sea en los 
fcrmularios que para tal efecto tendrá a disposición de las personas la 
Municiqalidad, o mediante el d o c ~ r n e n t ~  de de:ermir~e el ocurrente 

iz presentacion debera ser suscrita por el peticionario o por quier: lo 
2resente, en cuyo caso deberá acreditarse la representatividad con doccrnento 
simple, con la identificación, en domicilio corripleto, y el número telefónico, si 
~rocediere ae aquél y del representante, en su caso. 

A la presentacióii deberán adjuntarse los aiitecederites en que se 
',!x!amen:a, siempre que fuere procedente 

I 

Las presentaciones dcbei-an hacerse en duplicado, a fin de que quien la 
:;:esente conserve una copia con timbre de ingr-esada al Municipio. 

El funcionario que la recibe debcrá inforn-rar el curso que seguirá, indicando 
r.I plazo en qiJe se responderá. 

2' De las respuestas 
..~ ~~. . . . . . . .. . . .~ 

La Municipalidad respondera todás las presentaciones, aun cuando la 
solución de los temas planteados no sea de s i ~  cornpetencia. 

Si la presentación se refiere a alguna materia propia del árnbito de 
co!iipetencia del Municipio y este la considerara en su planificación y gestión 
futura, ello le será informado debidamente al ocurrente por e! funcionario 
r-,C,-,-. . LJ,uLjnsabis del curnplimierito de la funcióii con la cual se relaciotia la rnateria. 

La oficina tzmbien tendrá por objeto entregar información respecto a los 
.ci"~e:zo jroyeclos que estén en ejecución o en rniras a realizar. 



- 2 a 2e  los plazos 

El plazo en qcic la Miiriicip;iiicia(l evac~i;ir,i su respuesta sera de 30 dias 
nábiles 

TITULO IV 

LA PA~ITICIPACIQN Y LAS ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 

ART~CULO 36': La comunidad local puede formar dos tipos de organizaciones 
curriunitarias; Las Juntas de Vecinos y otras Organizaciones Comunitarias 
Funcionales, conforme lo d i : j p ~ i e ~ t ~  eri la Ley No. 19.483, de 1996. 

" - . , - y , - ,  1 S c. 
;-.;-í , ILCJLV 3 7 :  1-as Oryaiiizacior-les Coriicinitarias son eritidades de 
participación de los tiabitantes t i (?  1;) c : c ~ i i i i i r i : ~ i ,  ;I Irnvi?s tlc? ellris, los vc?c;iiios piledeii 
hacer llegar a las auloridadc?s disliiilus pi-oyectos,. priorizaciones de intereses 
canunales, influir en las decisiories de las autoridades, gestionar o ejecutar obras 
o proyecios de incidencia er-i la Uiiidad Vecinal o en la cornuna, etc. 

>.RTÍCULO 380: Las Oryaniracior~es Cornur~itarias son organizaciones de 
cosperación entre los vecinos y entre éstos con la Municipalidad para resolver 
problemas comunes de la Unidad Vecirial o de la corncina, con total gratuidad por 
esta gestióri y no pondrán tener fines de I~icr-o 

OTROS MECANISMOS DE PARTICI PACIÓN 

DE LAS ENCUESTAS SONDEOS DE OPINIÓN ' 

ARTICULO 39': El primer elemento de contacto, con el cual la Municipalidad 
realiza su propia base de datos en furlcibn de su labor de asistencia social es la 
ficha de Encuesta CAS II. 

A ~ T ~ C U L O  40°: Las ericuestas o sondeos tle opinión tendrán por objeto explora 
. ,  iz3 ciercepciones, sentirnientos y proposiciones evaluativas de la comunidad hacia 

la yzstión Municipal. 

ARTiCULOS 41°: Serán objetivos de la Municipalidad crear mecanismos para 

::., 
vscuchar a los ciudadanos, obteniendo la información como elemento de apoyo a 

,,S?.< , , a tomade decjsiones. --. - 
~. . .  - - .  

t i ' .  . - 
<.i. .. , : 
?T.';.------ . . . - . . .. . . .- 

CAPITULO II 

DE LA INFORMACIGN P ~ B L I C A  LOCAL 
b 

b 

AXT~CULO 4Z0: Todo ciudadano tiene el derecho a informarse de las decisiones 
;, ).: c d o t s  la a~tor idad cornunal 

A;;IT~ULO 43O: Será misión de la Municipalidad buscar el medio que considere 
i adecuqio, para entregar la inforrnacion docurxentada de asuntos p~iblicos en 

;o:rna completa, oportuna y clara a quién la solicite 



P.RT~CULO 44': La Municipalidad fomentara la generación de información hacia 
los vecinos a través de radios locales, radios comunitarias, talleres de video, 
canales locales de cable, boletines iiilorinativos, sin perjtiicio de aquellas que 
:;;:.?dan obtener en las sesiones del CESCO y del Concejo a las que puede asistir 
c~úlquier ci¿idadano, salvo qcie los dos tercios de los Concejales. presentes 
acordaren que la Sesión sea secrcla 

CAPITULO I I I  

DEL FINANCIAMIENTO COMPARTIDO 

. -.,--!,-. . . 1 . Ui - J  459: 
i ' , i \  i 

* S Podrán proponer la ejecuc10n tie actividades propias de la 
ccmpetencia municipal con final-icialiilent r:orripartido. las oryar-iizacioi7es rllie 

, i 
j C I J V ~ ~ ~ C I ~  C O ~ I  F1er'sorialid;id Jcir idica y yuct i io persigaii Iities de lucro. 

Para este efecto deberán postular a Scibvenciones inunicipales. 

ARTiCULO 46': Para lo anterior, podrán presentar programas y proyectos 
i relativos a las funciones municipales vinculadas con necesidades sentidas de la 
i 

S '  ' 
comunidad, sea en el área asistencial o en area de desarrollo. 

I --;-/--:-, ., 
i,n, LULO 4 7 O :  Ld  colaboración municipal podrá efectuarse vía 
financiamiento los ser-vicios traducidos en estadios 

_, . , AfiTlZULO 48O: El financiamiento compartido podrá tener por objetivos 
preferentes: 

3zsarroiio Ge programas de financiamiento para mejorar infraestructura 

P~vimentación 
e Alumbrado Publico 

.&?as verdes 

j Cjesarroilo de obras socic?les. 
s..,!, 8 

$!.: , , /  : , : i ;  
; ,:t.!';!: Asistencia a menores. ,c,.,3::, r'l i ,.. ,, 

! , , +  \;.;;?# 
e Promoción de adultos mayores A,; (, ' J , , ~ ; ;  [ i d , ; .  >, ,;l.,, :!,, 

w , ,  , , ,-:r,?,) , '  
,L i,,':,,! \:, l'.. - . ' - r . . n ~ ~ ~  490: La Municipalidad proveerá del apoyo técnico n&&@$d~/dmente ,;, ?.. i u 

,,.. ,- < .-. 

1 :.. 
q--spoya~ a Iaorg anización. 

. . . . . . . -. v . . - .  .. 

?f.'. . . i , ,  . . . . .  . -  .. . . 
, . , :  

Yo :p-. 
.:l.RT!CVLO 50°: La Municipalidad estudiará la factibilidad técnica del proyecto y 
lo evaluará en el marco del PLADECO 

ii$' 
!I . 
,. , AXTICULO 54': La Municipalidad y el beneficiario celebrarán un convenio \ en 

i q . 1 ~  se estabiezcan las obligaciones de ambas partes, a menos que en la solicitud 
/ de Subvención se especifiquen claramente y el Municipio la otorguen en esas 

condiciones 
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CAPITULO IV 

EL FONDO DE DESARROLLO VECINAL 

AR1"lCULO 52": Segiiil lo dispuesto eri el Articulo 4tSo de la Ley 19.418 de 
Jur;las de Vecinos y Organizaciones Coinunitarias existe un fondo municipal que 
d e b ~  destinarse a brindar apoyo financiero a proyectos específicos de desarrollo 
comunitario presentados por las Juntas de Vecinos a la Mi~nicipai, denominado 
Fcndo de Desarrollo Vecinal 

ARTICULO 53": Este forldo se confort-riará con aportes derivados de. 

a) La M~rnicipalidad, señalados eri el respectivo presupuesto Municipal 
b) Los señalados eri Ici Ley de presupuestos de la Nación en conformidad 

con la proporción con que participe este municipio en el Fondo Común 
ib?;ijnicipal 

c) Los aportes dt? Vecirios y bcricificiarios de este forido 

ARTICULO 54": Este es un Fondo de Administración Municipal, es decir, la 
detecniinacibn de la selecciór~ de los proyecto financiables asi corso la modalidad 
de control de su utilización le corresponde a la Municipalidad. 

ARiÍCiJLO 55": El FONDEVE, financia proyectos de iniciativa de las Juritas 
de Vecinos, lo que implica que no pueden financiarse directa, ni indirectamente 
inicia:ivas del Mcinicipio. 

ARTICULO 56": Los proyectos deben ser especificos, esto es, que su 
forrnulzción debe presentar acciones concretas a realizar. 

ARTICULO 57: Los proyectos que se financien por medio de este fondo 
deben tener por objetivo único el desarrollo comunitario. 

ARTICULO TRANSITORIO 1.0s 1)lc?7os 1 dias estat~lecidos en esta 
Oíden,?rza seían de dias hábiles 

Publiquese, adernjs, esta orderi:irlra c i i  (?I Diario "El Líder" de San Antonio, 
para conocirniento de la cornunidad 

A K ~ T E S E ,  PUBL¡QUESE Y TRANSCR~BASE, la presente Ordenanza a las 
Diru~cioi ies, y Oficinas Muriic,~ les, quedando una copia ae ésta 
en hecho ARCH~VESE. 

b 

Alcalde 

0 


