Repitblica de Chile
‘Ministerio del Interior
Municipalidad dc El Quisco
DIRECCION JURIDICA

MAT.: APRUEBA ORDENANZA
MUNICIPAL DE PARTICIPA-
CION CIUDADANA DE LA
MUNICIPALIDAD DE EL

UISCO/

El Quisco, 15 de septiembre de 1999

No. 582-99/ ESTA ALCALDIA DECRETO HOY LO SIGUIENTE: -

Vistos: 1. La Constitucion Politica de la Republica. 2. Articulo 49, 56, letra y), 58
letra j), 79, y 8° transitorio de la Ley No 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, modificada por la Ley No 19.602, y el acuerdo No. 52 del H.

Concejo Municipal de El Quisco de fecha 3 de septiembre adoptado en Sesion
Ordinaria No 21 de 1999.-

Teniendo presente: Gue la Constitucion Politica de la Republica consagra y
garantiza los principios de subsidiariedad y participaciéon, y que la Ley No 18.695
Organica Constitucional de Municipalidades, establece diversas modalidades de
participacion de la ciudadania

- —-

RESUELVO

APRUEBESE LA SIGUIENTE ORDENANZA DE PARTICIPACION CIUDADANA
PARA LA COMUNA DE EL QUISCO

TITULO |

DEPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1° La presente Ordenanza de Participacién Ciudadana recoge las
actuales caracteristicas de la comuna en relacion a su configuracion territorial, tipo

de actividades relevantes, conformacién etarea de la poblacion y otros elementos
especificos de la comuna.

.ARTiCULO 2°.  Se entendera por Participacion Ciudadana, la posibilidad que
tienen los ciudadanos de intervenir, tomar parte y ser considerados en las
decisiones que apunten a la soluciér. de los problernas que los afectan directa o

indirectamente en los distintos &mbitos de actividad y en los diferentes niveles. de
la vida comunal.

.
L3

TITULO I
DE LOS OBJETIVOS
ARTICULO 3° La presente Ordenanza de Participacion Ciudadana de la

Municipalidad de El Quisco tiene como objetivo general promover la participacion
de la comunidad local en el progreso econdmico, social y cultural de la comuna.
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ARTICULO 4°: Son objetivos especificos de la presente Ordenanza:

1. Facilitar la interlocucién entre el municipio y las distintas expresiones
organizadas de la ciudadania,

2. Impulsar y apoyar variadas formas de participacion de la comuna en la
solucién de los problemas que le afectan, tanto si ésta se radica en el nivel
local, como en el regional o nacional en su caso. :

3. Fortalecer a la sociedad civil y la participaciéon de los ciudadanos, y amparar
el respeto a los principios y garantias constitucionales.

4. Desarrollar acciones que contribuyan a mejorar la relacion entre el
municipio y la sociedad civil.

5. Constituir y mantener una ciudadania activa y protagoénica en las distintas
formas y expresiones que se manifiestan en la sociedad.

‘ 6. Impulsar la equidad, el acceso a las oportunidades y ser garante en la
o cohesion social.
7. Desarrollar acciones que impuisen el desarrollo local, a través de un trabajo
en eonjunto con la ciudadania.
8. Revitalizar las organizaciones de base y los cuerpos intermedios.
TITULO Il

DE LOS MECANISMOS

ARTICULO 5° Segun el Articulo 79° de la Ley Orgéanica Constitucional de
Municipalidades, la participacién social en el ambito municipal, se expresara a
través de los siguientes mecanismos:

¢ CAPITULO |
PLEBISCITOS COMUNALES

ARTICULO 6°: Se entendefa como plebiscito aquella forma de participacion de la
‘ciudadania local, mediante la cual ésta manifiesta su opinidn en relaciéon a
materias determinadas de interés comunal, que le son consultadas.

ARTICULO 7°: Seran materias de plebiscito comunal todas aquellas, en el marco

de la competencia municipal, dicen relacién con: ‘.

a) Programas o Proyectos de Inversion especificos, en las areas de salud,
educacion, salud mental, seguridad ciudadana urbanismo y otros de
desarrolio comunal; ‘ '

b) La aprobacién o modificacidn del Plan de Desarrollo Comunal;

c) La aprobacion o modificacion del Plan Regulador Comunal; y

d) Otras de interés para la comunicad local, siempre que sean propias de la
esfera de competencia municipal de acuerdo al procedimiento establecido

en el articulo 86 y siguientes de la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades.
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ARTICULO 8°: EIl Alcalde con acuerdo del Concejo, o por requerimiento de los
2/3 de éste o por solicitud de los ciudadanos inscritos en los registros electorales
de la comuna, sometera a Plebiscito Comunal las materias propias de la esfera de
competencia municipal que se indique en la respectiva convocatoria.

ARTICULO 9°: Para el requerimiento la ciudadania debera concurrir con la firma
ante Notario Publico u Oficial de Registro Civil, de a los menos el 10% de los
ciudadanos inscritos en los registros electorales de la comuna al 31 de diciembre
del afio anterior a la peticion.

ARTICULO 10°: E} 10% de los ciudadanos a que se refiere el articulo anterior de
la presente Ordenanza, debera acreditarse mediante certificado extendido por el
Director Regional del Servicio Electoral.

ARTICULO 11°:  Adoptada la decisién de realizar un Plebiscito Comunal, el
Alcalde debera dictar un Decreto para convocarlo.

ARTICULO 12: El Decreto A'caldicio de convocatoria debera contener:

a) Fecha de realizacién, lugar y horario.
o b) Materias sometidas al plebiscito.
c) Derechos y obligaciones de los part|0|pantes
d) : Procedimiento de participacion.
e) Informacion de los resultados.

ARTICULO 13° El Decreto Alcaldicio que convoca a plebiscito, se publicara
dentro de los 15 dias siguientes a su dictacion, en el Diario Oficial y en el periddico
de mayor circulacién comunal, en la sede del municipio, en las sedes sociales de
las organizaciones comunitarias, en los centros de atencion publica y en todos los
lugares con afluencia de publico en general.

ARTICULO 14°: El Plebiscito Comunal, debera efectuarse, obligatoriamente no

antes de sesenta ni después de noventa dias contados desde la publicaciéon del
Decreto en el Diario Oficial.

‘ ARTICULO 15° Los resultados del plebiscito seran obligatorios para la autoridad

. comunal, siempre y cuando voie mas del 50% de los ciudadanos inscritos en los
Reglstros Electorales de la comuna.

ARTICULO 16° El costo de los Plebiscitos Comunales, sera de cargo del
"Presupuesto Municipal.

ARTICULO 17°: . Las inscripciones electorales en la comuna, se suspendera
desde el dia siguiente en que se publique en el Diario Oficial El Decreto Alcaldicio
de convocatoria, y se reanudaran a partir del primer dia habil del mes subsiguienta
a la fecha en que el Tribunal Calificador de Elecciones comunigue al Director del
Servicio Electoral, en término del proceso de calificacion del plebiscito.

ARTICULO 18° No podra convocarse a Plebiscito Comunal durante el periodo

comprendido entre los 8 meses anteriores a cualquier eleccién popilar y a Ios 2
meses siguientes a ella.

ARTICULO 19°: No podran celebrarse Plebiscitos Comunales dentro del mismo
ano en que comprenda elecciones municipales. =~
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ARTICULO 20°: No podran efectuarse Plebiscitos Comunales sobre un mismo
asunto, mas de una vez y durante un mismo periodo Alcaldicio.

ARTICULO 21°: El Servicio Electoral y las Municipalidades se coordinaran para
la programacién y realizacién adecuada de los plebiscitos.

ARTICULO 22°: Las materias de los Plebiscitos Comunales no daran lugar a
propaganda electoral por Television y no seran aplicables los preceptos
contenidos en los Articulos 31° y 31° Bis de la Ley Organica Constitucional sobre
votaciones populares y escrutinios.

ARTICULO 23°: La Convocatoria a Plebiscito Nacional o eleccion extraordinaria
de Presidente de la Republica, suspenderd los plazos de realizacion de los
Plebiscitos Comunales, hasta la proclamacion de sus resultados por el Tribunal
Calificador de Elecciones. ‘

ARTICULO 24°: La realizacion de los Plebisgitos Comunales se regulara, en lo

, que sea aplicable, por las normas establecidas en la Ley No 18.700, Orgéanica

‘} Constitucional sobre votaciones populares y escrutinios, con excepcion de lo
w dispuesto en el Articulo No 175 bis.

ARTICULO 25° Los Plebiscitos Comunales se realizardn preferentemente en
dias sabados y en lugares de facil acceso.

CAPITULO Il
CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL COMUNAL

ARTICULO 26°: En la Municipalidad existira un Concejo Econdniico y Social

Comunal (CESCO), compuesto por representantes de la comunidad local
organizada.

ARTICULO 27°: EI CESCO sera un érgano asesor de la Municipalidad, el cual
tendra por objeto asegurar la participacion de las organizaciones de caracter

' ‘ territorial y funcional, y de las actividades relevantes, en el proceso econémico,
N ' social y cultural de la comuna.

ARTICULO 28°: En este caracter la Municipalidad propiciara y fomentara su
participacion en las instancias de planificacion y evaluacion de la gestion.

~ ARTTICULO 29°: El funcionamiento, organizacion, competencia e integraciéon de
estos consejos, sera determinado por cada Municipalidad, en un reglamento que
el Alcalde sometera a la aprobacién del Concejo.

CAPITULO Il : ‘
AUDIENCIAS PUBLICAS

ARTICULO 30° Las Audiencia Publicas son un medio por las cuales el Alcalde y
el Concejo conoceran acerca de las materias que los ciudadanos estimen de
interés comunal, como asimismo, un canal que podran emplear las autoridades
para acoger opiniones sobre temas especificos de interés local.

ARTICULO 31°: Las Audiencia Publicas seran requeridas por no menos de 400
ciudadanos de la comunz, deberd acompafarse de las firmas de respaldo
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correspondientes, contener los fundamentos de la materia sometida al
conocimiento del Concejo, y ademas debera identificar a las personas que, en un
numero no superior a cinco representaran a los requirentes en la audiencia publica
que al efecto se determine.

ARTICULO 33°: Este mecanismo de participacién ciudadana se materializa a
través de la fijacibn de un dia, dentro de un espacio determinado de tiempo,
normalmente semanal, segun se determina en el Reglamento de Funcionamiento
del Concejo. Sin perjuicio de lo anterior, y ante situaciones especiales, el Concejo
podra fijar dias distintos a los sefialados en el reglamento.

CAPITULO IV
LA OFICINA DE PARTES, RECLAMOS E INFORMACIONES
ARTICULO 34°: La Municipalidad habilitara y mantendra en funcionamiento una
oficina de partes y reclamcs abierta a la comunidad en general, a fin de que las
] personas -ingresen las presentaciones mediante las cuales manifiesten sus
‘, inquietudes y formulen las sugerencias reclamos que estimen pertinentes.

& ARTICULO 35° Las presentaciones se someteran al siguiente procedimiento:

1° pve las formalidades.

Las presentaciones deberan efectuarse por escrito, ya sea en los
formularios que para tal efecto tendra a disposicion de las personas la
Municipalidad, o mediante el documento de determine el ocurrente.

La presentacion debera ser suscrita por el peticionario o por quien lo
presente, en cuyo caso debera acreditarse la representatividad con documento
simple, con la identificacién, en domicilioc completo, y el nimero telefénico, si
procediere de aquél y del representante, en su caso.

A la presentacion deberan adjuntarse -los antecedentes en que se
‘ fundamenta, siempre que fuere procedente.

;ﬁ Las presentaciones d&beran hacerse en duplicado, a fin de que quien la
presente conserve una copia con timbre de ingresada al Municipio.

El funcionario que la recibe debera informar el curso que seguira, indicando
“el plazo en que se respondera. .

2° De las respuestas.

La Municipalidad resporidera todas las presentaciones, aun. cuando Ia
solucién de los temas planteados no sea de su competencia.

Si la presentacion se refiere a alguna materia propia del ambito de
competencia del Municipio y éste la considerard en su planificacién y gestion
futura, ello le serd informado debidamente al ocurrente por el funcionario
responsable del cumplimiento de la funcién con la cual se relaciona la materia.

La oficina también tendra por objeto entregar informacién.respecto a los
diversos proyectos que estén en ejecucion o en miras a realizar.
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3° De los plazos -

El plazo en que la Municipalidad evacuara su respuesta sera de 30 dias
habiles.

TITULO IV
LA PARTICIPACION Y LAS ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

ARTICULO 36° La comunidad local puede formar dos tipos de organizaciones
comunitarias; Las Juntas de Vecinos y otras Organizaciones Comunitarias
Funcionales, conforme lo dispuesto en la Ley No. 19.483, de 1996.

ARTICULO 37°: Las Organizaciones Comunitarias son entidades de

participacién de los habitantes de ia comuna, a través de ellas, los vecinos pueden

hacer llegar a las autoridades distintos proyectos, priorizaciones de intereses

comunales, influir en las decisiones de las autoridades, gestionar o ejecutar obras
c o proyectos de incidencia en la Unidad Vecinal o en la comuna, étc.

@ ARTICULO 38°: Las Organizaciones Comunitarias son orgarnizaciones de
cooperaciéon entre los vecinos y entre éstos con la Municipalidad para resolver
problemas comunes de la Unidad Vecinal o de la comuna, con total gratuidad por

esta gestion y no pondran tener fines de lucro.

TITULO V
OTROS MECANISMOS DE PARTICIPACION
CAPITULO |
DE LAS ENCUESTAS SONDEOS DE OPINION

ARTICULO 39°: El primer elemento de contacto, con el cual la Municipalidad

[ & realiza su propia base de datos &n funcion de su labor de asistencia social es la
| ficha de Encuesta CAS |i. :
<

ARTICULO 40° Las encuestas o sondeos de opinion tendran por objeto explora
las percepciones, sentimientos y proposiciones evaluativas de la comunidad hacia
la gestiéon Municipal.

ARTICULOS 41°:  Seran objetivos de la Municipalidad crear mecanismos para
escuchar a los ciudadanos, obteniendo la informacion como elemento de apoyo a
la toma de decisiones.

L

CAPITULO Il : *
DE LA INFORMACION PUBLICA LOCAL

ARTICULO 42°: Todo ciudadano tiene el derecho a informarse de las decisiones
que adopte la autoridad comunai.

ARTICULO 43°:  Sera misién de la Municipalidad buscar el medio que considere
adecuado, para entregar la informacion documentada de asuntos publicos en
forma completa, oportuna y clara a quién la solicite.
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ARTICULO 44°: La Municipalidad fomentara la generacién de informacion hacia
los vecinos a través de radios locales, radios comunitarias, talleres de video,
canales locales de cable, boleiines informativos, sin perjuicio de aquellas que
puedan obtener en las sesiones del CESCO y del Concejo a las que puede asistir
cualquier ciudadano, salvo que los dos tercios de los Concejales presentes
acordaren que la Sesion sea secreta.

CAPITULO il

DEL FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

ARTICULO 45° Podran proponer la ejecucion de actividades propias de la
competencia municipal con financiamiento compartido, las organizaciones que
cuenten con Personalidad Juridica y que no persigan fines de lucro.

-

Para este efecto dekeran postular a Subvenciones municipales.

@ ARTICULO 46°: Para lo anterior, podran presentar programas y proyectos
relativos a las funciones municipales vinculadas con necesidades sentidas de la
comunidad, sea en el area asistencial o en area de desarrollo.

ARTICULO 47°: La colaboracidon municipal podra efectuarse via
financiamiento los servicios traducidos en estudios.
ARTICULO 48°: El financiamiento compartido podra tener por objetivos
preferentes:
a) Desarrollo de programas de financiamiento para mejorar infraestructura
comunitaria:
e Pavimentacién
* Alumbrado Publico
‘, e Areas verdes
8 Z b) Desarrollo de obras sociales:

e Asistencia a menores.
e Promocién de adultos mayores

ARTICULO 49°: La Municipalidad proveera del apoyo técnico necesariamente
para apoyar a la organizacion.

<

ARTICULO 50° La Municipalidad estudiaré la factibilidad técnica del proyecto‘y
lo evaluard eri el marco del PLADECO. ‘

ARTICULO 561° La Municipalidad y el beneficiario celebraran un convenio en
que se establezcan las obligaciones de ambas partes, a menos que en la solicitud

de Subvencién se especifiquen claramente y el Municipio la otorguen en esas
condiciones.
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CAPITULO IV
EL FONDO DE DESARROLLO VECINAL

ARTICULO 52°: Segun lo dispuesto en el Articulo 45° de la Ley 19.418 de
Juntas de Vecinos y Organizaciones Comunitarias existe un fondo municipal que
debe destinarse a brindar apoyo financiero a proyectos especificos de desarrollo
comunitario presentados por las Juntas de Vecinos a la Municipal, denominado
Fondo de Desarrollo Vecinal.

ARTICULO 53°: Este fondo se conformara con aportes derivados de:

a) La Municipalidad, serialados en el respectivo presupuesto Municipal.

b) Los sefalados en la Ley de presupuestos de la Nacioén en conformidad
con la proporcién con que participe este municipio en el Fondo Comun
Municipal.

c) Los aportes de Vecinos y beneficiarios de este fondo.

ARTICULO 54°: Este es un Fondo de Administraciébn Municipal, es decir, la

C determinacién de la seleccion de los proyecto financiables asi como la modalidad
) de control de su utilizacién le corresponde a la Municipalidad.
~
ARTICULO 55°:  EI FONDEVE, financia proyectos de iniciativa de las Juntas
de Vecinos, lo que implica que no pueden financiarse directa, ni indirectamente
iniciativas del Municipio.
ARTICULO 56°: Los proyectos deben ser especificos, esto es, que su
formulacién debe presentar acciones concretas a realizar.
ARTICULO 57: Los proyectos que se financien por medio de este fondo
deben tener por objetivo Unico el desarrollo comunitario.
ARTICULO TRANSITORIO: Los plazos de dias establecidos en esta
Ordenanza seran de dias-hébiles.
c Publiquese, ademas, esta ordenanza en el Diario “El Lider” de San Antonio,

para conocimiento de la comunidad.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y TRANSCRIBASE, la presente Ordenanza a las
Direcciones, Departamentos y Oficinas Municipales, quedando una copia de ésta
hecho ARCHIVESE.

A



